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Hay consenso en que la Ficha de Proteccion Social FPS debe ser revi-
sada y perfeccionada. Ya se vislumbran algunos esfuerzos y un recien-
te informe entrega un diagnostico que apunta a mejorar aspectos téc-
nicos y de aplicacion del instrumento. Sin embargo, se sigue omitiendo
la opinion de los beneficiarios y el esfuerzo que hacen las familias por

superar su situacion.

dos cuentas anuales
La S realizadas por el Pre-

sidente han hecho re-

ferencia a la necesi-
dad de revisar y perfeccionar la Ficha
de Proteccion Social. Desde ahi surgio
el interés por indagar respecto de los
avances en esta materia, lo cual derivo a
un informe realizado por una comision
de expertos destinada especialmente
para trabajar en la Ficha de Proteccion
Social (FPS).
En sintesis, el documento con-
templa un diagndstico y
propone algunas ac-

Estas propuestas, si bien podrian mejo-
rar su aplicacion y uso, simplifican las
reflexiones y omiten dos temas que re-
sultan claves.

Por un lado, en el informe hay afirma-
ciones que revelan la ausencia de la opi-
nién de los destinatarios de la FPS para
la elaboracion de las propuestas de per-
feccionamiento.

Por otro lado, tampoco se considero en
la discusion el enfoque de vulnerabili-

Si pensamos que por tener mala

los programas sociales que ofrece el
Estado.
En definitiva, este informe centra par-
te de las medidas de perfeccionamiento
en los destinatarios porque ellos son los
que mienten, distorsionan la informa-
cion y se aprovechan del sistema para
poder obtener los beneficios y mante-
nerse en ellos por largo tiempo. Si bien
esta situacion ocurre,y asi lo demuestra
el documento, es al menos preocupante
centrar el objetivo de la reflexién en
este tipo de argumentos sin inda-
gar mas profundamente en el
porqué de estas acciones.

ciones que se cen- suerte la gente cae en situacion de pobreza, Justamente es aca donde
tran  principalmente no tiene ningun sentido hacer esfuerzos por se omite la opinion de los

en cuatro lineas de

trabajo y/o discusion: el

modelo de cdlculo de punta-

je, los aspectos operativos, la institu-
cionalidad y financiamiento del sistema
y el uso de la FPS en los programas so-
ciales. Segun lo sefalado en el informe,
éste fue construido considerando la
opinion tanto de la esfera publica, como
de la sociedad civil.

Al revisar sus contenidos se obser-
va que las propuestas son de caracter
técnico y operativo, es decir, vinculado
con modificar el cdlculo del puntaje, la
aplicacion del instrumento y el financia-
miento. [Incluso se sugiere la posibilidad
de crear una Unidad Técnica en MIDE-
PLAN que asesore a los administradores
de los programas sociales que utilizan la
FPS como instrumento de focalizacion.

generar programas sociales...

dad, el cual inspira la construccion de la
FPS 'y por consiguiente, debiera orientar
las acciones de todos los programas so-
ciales que la utilizan como instrumento
de focalizacion.

“La gente es la que se aprovecha del
sistema”

El informe del comité de expertos se-
nala una serie de aspectos diagnosticos
que justifican el perfeccionamiento de
la FPS. Dentro de estos argumentos se
recalca la idea de que las personas y fa-
milias encuestadas tenderian a falsear
la informacion para obtener puntajes
que les permitan clasificar dentro de

destinatarios de la FPS.
¢Qué opinan ellos respec-
to de este tipo de afirmaciones?
¢Cudles serian las causas de este tipo
de acciones? ¢Como consideran ellos
que podria superarse?
El informe Voces de la pobreza (2010),
coordinado por la Fundacion para la Su-
peracion de la Pobreza, sefala algunas
causas por las cuales la gente, segun sus
vivencias personales, tenderia a falsear
informacion: “No se percibe un equilibrio
adecuado entre la focalizacion en grupos
socialmente dariados y vulnerables, y el
apoyo para lograr procesos sostenidos
de superacion de la pobreza (...) asi en-
tonces, el esfuerzo e inversion familiar
se ve castigado por la misma politica que
acompana a otros que no hacen esfuer-
Z0S Mayores por superarse”.




'Disponible en www.fichaproteccionsocial. cl
2La Ficha CAS Ll fue el instrumento de focaliza-
cion utilizado hasta el afio 2006. Su funcion pri-
mordial era detectar a las familias con mayores
necesidades, focalizando la accién social en aque-
llos que presentaban un menor nivel de recursos
en el momento de la medicion. Extraido de http://
www.fichaproteccionsocial.cl/fps/fps.html

MIDEPLAN. Informe final comité de expertos de
la Ficha de Proteccién Social. 2010. Disponible en
http://www.fichaproteccionsocial.cl/doc/doc.php
FUNDACION PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA.
Informe Voces de la pobreza 2010.

KAZTMAN, R. Notas sobre la medicion de la vul-
nerabilidad social. Capitulo 21 del Quinto Taller
Regional para la Medicion de la Pobreza: Méto-
dos y aplicaciones. Banco Mundial, Banco Inte-
ramericano del Desarrollo y CEPAL. Aguasca-
lientes, México, 6-8 Junio 2000.

De esta manera, si el informe de la co-
mision de expertos pusiera un mayor
énfasis e interés en la opinion de los
destinatarios, probablemente las pro-
puestas de perfeccionamiento conside-
rarian otras lineas de accion que abar-
quen un trabajo con las familias.

¢Pobreza como producto del azar?
En relacion con lo anterior, en el docu-
mento pareciera faltar una discusion
previa sobre el enfoque de vulnerabili-
dad que hay detras de la construccion
de la FPS. No hay que olvidar que este
enfoque fue el que marco el cambio de
la Ficha CAS Il hacia el instrumento ac-
tual, pasando desde una concepcion de
sujetos carentes a una concepcion de
sujetos con potencialidades y recursos
propios que son capaces de movilizarse
en pos de su propio bienestar.

Esta falencia se verifica en el documen-
to a través del siguiente enunciado: “Las
familias que progresan econémicamen-
te no solicitan reencuestarse, si saben
que aumentara el puntaje. En cambio,
las familias que tienen mala suerte y
empeoran su situacion econdmica tien-
den a solicitar una nueva encuesta para
bajar su propio puntaje y asi acceder a
mas beneficios”.

¢Por qué esta afirmacion es preocupan-
te? Porque el enfoque de vulnerabili-
dad, como senala Kaztman, pone el én-
fasis en identificar las condiciones para
generar o reforzar (movilizar activos)
las capacidades propias de las familias
Yy personas para lograr un mejor bien-
estar. Esta mirada ademas de superar la
clasica medicion de la pobreza a través
de los ingresos, amplia las dimensiones
incorporando lo psicosocial, 1a dinami-
ca educacional, las oportunidades labo-

rales, etc. Asi, hablar desde esta pers-
pectiva, implica una responsabilidad
mas concreta desde las estrategias gu-
bernamentales para superar la pobreza.
Entonces, si pensamos que por tener
mala suerte la gente cae en situacion de
pobreza, no tiene ningun sentido hacer
esfuerzos por generar programas socia-
les que intenten entregar herramientas
para superar las vulnerabilidades en las
que se encuentran, ya que por circuns-
tancias de la vida, ajenas a sus propias
capacidades de accion, caeran nueva-
mente en esta condicion, independiente
de cuantos esfuerzos se hayan hecho
para evitarlo.

Justamente es aca donde el comité de
expertos tiene una tarea pendiente. Se
rescatan de manera positiva los analisis
que se hacen en torno al uso de la FPS
en los programas sociales, en cuanto es
un desafio para ellos el responsabilizar-
se por lo que mide el instrumento, que
es la vulnerabilidad. Pero la discusion
no puede quedar acotada a la creacion
de una Unidad Técnica, si no nueva-
mente se cae en reflexiones simplistas
que justifican las propuestas en las ac-
ciones de los destinatarios y aplicado-
res de la ficha.

Finalmente, es importante avanzar vol-
viendo a centrar la discusion en el en-
foque que subyace a este instrumento
e incluyendo de manera mas visible
los aportes de las familias y personas
destinatarias de la FPS. Esto permitiria
complejizar las reflexiones y cumplir
con lo sefalado por el presidente Pine-
ra en su ultimo discurso del 21 de mayo:
“(...) estamos perfeccionando la Ficha
de Proteccion Social para evitar injus-
ticias o exclusiones injustificadas en la
recepcion de la ayuda del Estado”. @



