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EDITORIAL

Entre afectos y cuidados: Reconfigurando sentidos
de la intervencion social en las politicas sociales.

Editorial: Between affection and care: Reconfiguring meaning in social policy and
interventions.

En el doler de nuestros cuerpos nos encontramos. La precariedad de nuestras vidas es constitutiva
(Butler, 2006), pero a la vez se profundiza por un contexto politico que constrifie derechos de los
cuerpos que vivimos de nuestro trabajo, llegando incluso a negar el estatuto de realidad a
determinadas subjetividades mediante su invisibilizacion o su exclusion de los marcos de lo
humano. Este —nuestro — dolor, entonces es personal y por tanto politico. Es personal, y por tanto,
tedrico (Ahmed, 2020). Creemos necesario alojar esta materia doliente y viva; transmutarla en
discurso, en lenguaje, para entender, para denunciar, para trabajar. De esta necesidad fisica y
epistémica nace este dossier.

Hablar de la precariedad de la vida es hablar de vulnerabilidad, de interdependencia y por sobre
todo, es también hablar del cuidado (Duboy-Luengo & Mufioz-Arce, 2022) como derecho basico.
Hablar de dolor, del propio y del ajeno, habilita las posibilidad de ponernos en comun, de difuminar
fronteras respecto de lo de cada quien para comprendernos en colectividad. Supone también hablar
de afectos, de paisajes emocionales, de distribucidn desigual de los sentires, de cuerpos que cuidan,
de cuerpos que son cuidados y de dispositivos que alojan, que (se) abandonan, que (se) acompafian,
que se resignifican.

Fue asi que desde la Revista Intervencion del Departamento de Trabajo Social de la Universidad
Alberto Hurtado, nos propusimos convocar a la presentacién de articulos para este nimero especial
dedicado a reflexionar sobre los vinculos entre afectos, cuidados y la implementacion de politicas
sociales en los diversos campos de la intervencidn social, en contextos de precariedad e
institucionalidad débil (Peeters & Campos, 2022; Peeters, Lotta, & Nieto, 2024).

Vivimos tiempos marcados por crisis multidimensionales —sanitarias, ecoldgicas, migratorias,
econdmicas, de legitimidad institucional (Pérez-Orozco, 2011)— y por una profundizacién de las
desigualdades estructurales. Estas crisis, a su vez, adquieren tonalidades, rugosidades y desafios
diferenciados en distintas latitudes del Sur Global. Mientras que en algunos tiempos y lugares se
evidencian fuertes tensiones dentro de las propias agendas progresistas, en otros, el giro a la
derecha impuso una agenda de resistencia y denuncia que expone urgencias diferenciadas. El
caracter estructural de la matriz patriarcal colonial capitalista (Hermida & Meschini, 2018), ofrece
en cada punto del globo un rostro en el que nos vemos reflejadas y que, a su vez, es diferente. De
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este modo, pensar la crisis de los cuidados y la agenda animica que impone el capital, supone una
trabajosa y apasionante labor: la de escribir nuestras practicas (Chartier, 1996), reflexiones y
apuestas politicas desde la mixtura de teorias criticas situadas (Griner, 2023) que desnuden las
especificas logicas de los eficientes resortes con que se reproducen las multiples opresiones.

En este escenario, la intervencidn social adquiere nuevos desafios: la afectividad y el cuidado se
revelan como dimensiones fundamentales —aunque a menudo invisibilizadas— del quehacer
profesional, y como claves interpretativas para comprender como se configuran los vinculos entre
Estado y ciudadania en contextos atravesados por el neoliberalismo, la nueva gestion publica, la
institucionalidad débil, la creciente precarizacion (Reininger et al., 2024), asi como en algunos casos
la instalacion de un creciente giro a la derecha mas radical (Grimson, 2025).

Asi entonces, los afectos en la implementacién pueden operar tanto como mecanismos de
disciplinamiento (Rojas, 2019), como también de resistencia critica y co-construccion de
subjetividades (Duboy-Luengo, 2024; Hermida & Campana, 2025). En este marco, el cuidado no es
solo una practica ética, sino también una estrategia politica que tensiona la racionalidad gerencial
gue domina en la administracidn de las politicas publicas (Munoz-Arce & Duboy-Luengo, 2023). Esta
antesala inspird la portada del nimero, desarrollada por la ilustradora Rebeca Pefia, en la cual
quisimos reflejar como las politicas sociales que emanan del Estado son sostenidas, en gran medida,
por quienes implementan los programas que las componen, utilizando sus habilidades y relaciones
afectivas para lograrlo y sin los recursos técnicos y materiales necesarios para que esto suceda
(Reininger et al., 2025).

Tal como buscamos reflejar en la ilustracion inicial, también quisimos mostrar reflexiones tedricas,
investigaciones empiricas y experiencias situadas que interroguen criticamente el papel de los
afectos y del cuidado en las politicas sociales. Nos interesd especialmente visibilizar cémo estas
dimensiones permean los llamados encuentros publicos —esto es, las interacciones entre
implementadores y usuarias/os de programas estatales—, tal como han sido caracterizados en la
literatura reciente (Reininger et al., 2024). En contextos como los que vivimos en América Latina,
profundamente atravesados por el neoliberalismo, estos encuentros estan marcados por la
desconfianza, la estigmatizacion, la precariedad, la humillacién y las asimetrias de poder, pero
también por la posibilidad de gestar vinculos transformadores, basados en el reconocimiento y la
agencia de los/as profesionales y las/os ciudadanas/os.

Si volvemos la vista al revés de este tapiz, compuesto por diversas piezas textuales, veremos que los
hilos se cruzan, se solapan, e inventan nuevos colores. Las previas labores de convocatoria,
recepcion, lectura, seleccion, evaluacidn y edicidn, parecen evaporarse pero estan contenidas en
cada letra de molde que compone este dossier. El posterior trabajo de montaje se nos presenté
como un desafio. Queriamos “ordenar” los articulos de modo tal que ofrezcan a quienes los leen un
ritmo que a su vez diga algo mas de lo que cada texto en su singularidad aporta. Es asi que decidimos
comenzar por el centro. Por lo que las tedricas del punto de vista avanzaron con amplitud y que hoy
revisitan las autoras Paola Bonavitta y Laura Sarmiento, quienes, en su texto epistemologia de la
precariedad, ofrecen un trabajo Iticido e innovador, iniciando su apuesta con un andlisis del actual
contexto en el que las derechas gobiernan y avanzan en todos los sentidos. Identifican el terror
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como amenaza constante, la logica productivista que pesa y acorrala y el constante avance sobre la
dimension social del Estado. Desde esta caracterizacidn, abordan especificamente la situacién de
trabajadores y trabajadoras del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET) de Argentina, a partir de la asuncion de Javier Milei como presidente en diciembre de
2023. Desde una aproximacion metodoldgica situada e implicada, en tanto trabajadoras del
organismo, recuperan narrativas de 40 personas de Cdrdoba, Argentina que investigan y hacen
ciencia dentro de la institucion. Este trabajo de campo se hibrida con un estilo ensayistico dando
como resultado una mirada situada, feminista y centrada en la epistemologia afectiva. A
partir de los relatos, comprenden que las resistencias y las redes feministas se convierten en
practicas de cuidado en contextos hostiles y precarios.

En un juego de figura/ fondo, ajustando el zoom para reponer también elementos contextuales de
la realidad que nuestro primer articulo ofrece, continuamos con los aportes de Mariana Lugo
Arellano, quien, de México, en el segundo articulo problematiza la implementacion de politicas
sociales en el marco del neoliberalismo, poniendo énfasis en la idea de que este modelo va mas alla
de la reproduccion de un proyecto econdmico, generando procesos de subjetivacion y disputas de
sentido sobre la politica. Se trata de un ensayo tedrico que se apoya en una revisién de literatura de
la ultima década centrada en el contexto latinoamericano con un enfoque posestructuralista y del
giro afectivo. Tres categorias seran centrales en este articulo: la racionalidad neoliberal, la posicion
de las y los profesionales de lo social y la micropolitica de los afectos. El aporte de esta apuesta se
centra en visualizar la implementacion de politicas en tanto proceso complejo y relacional que se
configura a partir de los afectos que surgen de las interacciones cotidianas.

Esta mirada contextual es enriquecida por Trinidad Lara Diaz y Sol Zamorano Leyton, quienes en el
tercer articulo también enfatizan en una aproximacién analitica del marco neoliberal en el que se
implementan programas sociales en Chile, para poner el foco en este caso en las légicas de cuidado
gue de alli emanan. Particularmente abordan el estudio de la implementacién del Programa Jefas
de Hogar y del Programa Centro de la Mujer en la comuna de La Pintana. Las autoras ponen el foco
en las estrategias de cuidado presentes en los equipos de implementadoras, con el objetivo de
fundamentar el cuidado institucional como eje de disputa hacia las logicas de autocuidado
profesional, enfatizando en la violencia institucional que las implementadoras experimentan. Las
dimensiones en las que ponen foco se vinculan a la violencia institucional, la critica al autocuidado
y el cuidado institucional. Los resultados de la investigacion dan cuenta de las precarias condiciones
de operacién que atraviesan las profesionales, a la vez que se develan los mecanismos con los que
la institucion busca enfrentar los sintomas de estas condiciones, revelando que estos responden a
un entramado de discursos y practicas que operan desde la politica publica en cuanto al cuidado
profesional e incluso, en la cultura del cuidado en Chile.

Posteriormente, y cubriendo temas menos visitados de la agenda de los cuidados, Rodrigo Pérez
Riquelme, quien revisita su tesis de grado, de la mano de Carlos Andrade-Guzman y Elisa Valdivieso
Ide, recuperan experiencias que no son masivas pero que ofrecen pistas para desarmar los masivos
dolores de la sobrecarga de la feminizacidn de los cuidados y de la invisibilizacion de la agenda de
problematicas de los cuidados de las vejeces. El articulo aborda experiencias de hombres cuidadores
de personas mayores, para ofrecernos una relectura critica de las experiencias de la situacién de
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dependencia en Chile, interrogandose en torno a las razones que llevan a los varones a asumir el
cuidado, las labores concretas de cuidado que desempefian y las consecuencias (fisicas, de salud
mental y laborales) que enfrentan. Esta relectura nos ofrece una bitacora de desafios a afrontar en
materia de corresponsabilidad y ejercicio del derecho al cuidado.

En esta linea, y retomando la familiarizaciéon de los cuidados de las personas mayores, el quinto
articulo —a cargo de Ana Castillo Leyton, Daniela Guzman Sanhueza y Adriana Fernandez Mufioz—
profundiza en las experiencias de las familias cuidadoras. Las autoras parten del diagndstico de que
el envejecimiento poblacional plantea multiples desafios de gran envergadura, especialmente en
América Latina, donde el cuidado de las personas mayores continia siendo asumido
predominantemente por las familias, en un contexto de escaso apoyo estatal y de desigualdad
estructural de género. En este marco, el articulo analiza, desde una perspectiva social y con enfoque
de derechos humanos, las tensiones y desafios que enfrentan las familias cuidadoras de personas
mayores. A partir de un estudio cualitativo basado en el analisis de casos familiares en la Region de
Atacama (Chile), identifican dimensiones criticas como la sobrecarga femenina, la insuficiencia de
apoyos estatales, los cambios en las estructuras familiares y los cuidados a distancia. Los hallazgos
evidencian la necesidad de avanzar hacia sistemas integrales de cuidados que promuevan la
corresponsabilidad entre Estado, familia y comunidad.

Desplazandose hacia una mirada de las infancias, Jorge Garcia Escobar ofrece un estudio de caso
sobre los centros de acogimiento residencial (CAR) en Peru. En él, recupera los alcances de la
perspectiva de cuidado integral y su influencia contemporanea en los campos de la politica publica
de orientacidn social, planteando el gran desafio de generar y accionar desde un nuevo prisma
comprensivo en la planificacidn y puesta en marcha de los programas y servicios sociales. Recorre
los diversos modelos de politicas sociales, que iniciaran con la légica keynesiana de las areas sociales
(salud, educacidn, vivienda, trabajo, seguridad social, etc.), para luego orientarse a los grupos
humanos (mujeres, nifios, adultos mayores, etc.). El articulo busca instalarse como una
aproximacién comprensiva inicial, de aquellos servicios sociales gestados para concretar el lamado
acogimiento residencial de las infancias carentes de figuras y cuidados parentales en la realidad
peruana, desde un prisma analitico que facilita el enfoque de cuidado integral.

Cierra el apartado de articulos la séptima produccién que nos interpela profundamente, al poner en
relacidn los cuidados con la demencia. Fernanda Urbina Escobedo y Aracelli Drolett Palma exploran
la experiencia subjetiva de las personas que ejercen cuidados (PEC) de personas diagnosticadas con
demencia, en relacién a la construccion de la identidad del sujeto social colectivo y las politicas
sociales, con una perspectiva de género. Mediante 15 entrevistas y un grupo focal, las autoras
entran en contacto profundo con la complejidad del entorno vital de las llamadas cuidadoras,
marcado por la invisibilizacién de su rol y la prevalencia de la asuncién de esta tarea por mujeres,
vinculada a su deber ser. Identifican efectos como la sensacion de soledad, pérdida de
autonomia, afectaciones en la salud fisica y mental, ausencia de redes de apoyo vy
corresponsabilidad familiar. La investigacién enfatiza el deber del Trabajo Social en reconceptualizar
politicas inclusivas que fortalezcan su identidad individual y colectiva. Estos efectos devastadores
gue generan las condiciones precarias de vida que el contexto neoliberal y de giro a la derecha
imponen, y las consecuencias que a su vez implican en los cuerpos de quienes gestionan esas

iv



[Intervencion

Revista del Departamento de Trabajo Social de 1a Universidad Alberto Hurtado

ISSN: 2452-4751
Volumen 15 N°2, 2025, pp. XX-XX

precariedades sin apoyo alguno, se problematizan también en otros ambitos de la vida social que
trascienden la escena doméstica y sanitaria.

En la seccidn Reflexiones desde los procesos de intervencion social, contamos con el aporte de Rubén
Cippolla, quien, en su texto, expone una aproximacion a la experiencia profesional en un dispositivo
de acompafiamiento a infancias y adolescencias en transiciéon de género, a partir del quehacer
profesional.

Por ultimo, en la seccidén de Resefias de este niumero, Valeria Breull Arancibia nos ofrece su Itcida
mirada a propdsito del texto “Politica 'y debates en educacion sexual:
Articulaciones, sujetos y objetos emergentes”, escrito por Astudillo, P., Reyes, D. y Rios, N.,
2022. Dentro de los aportes sustantivos que la resefia comparte, se encuentran los relativos al
proceso del intento -fallido- por tener una Ley de ESI en Chile; los “bordes y desbordes” en el
despliegue de la Ley de ESI en Argentina; el aporte de los movimientos feministas y de las disidencias
sexuales por posicionar la ESI en el debate publico y politico; el adultocentrismo en la politica
educativa proponiendo dar voz a las nifieces; el “no-lugar” de la experiencia docente trans en Chile;
la realidad del VIH en Chile; la educacidén sexual en conjunto con la inclusién escolar; y la
problematizacién de las concepciones tradicionales de la educacién sexual en torno a la pornografia
y el erotismo. La autora de la resefia enfatiza en los aportes de este texto imprescindible a la hora
de pensar los cuidados, subrayando el analisis que el libro ofrece sobre la relacion entre normalidad
y diferencia, la impugnacion a la idea biologicista de infancia, el aporte del concepto de “cistema”
educativo (union de “sistema” y la abreviacion de “cisgénero”), para referirse a como la escuela
reproduce una normatividad y la importancia de incorporar las perspectivas feministas en los
procesos educativos. De este modo, el libro se presenta como una obra indispensable para quienes
se dedican a la docencia, investigacidn, politica, trabajo en organizaciones sociales y activistas por
la educacidn sexual, feminista, queer y en DDHH.

Con todo, en este nimero! de la Revista Intervencion, nos propusimos recoger voces diversas que
se animen a problematizar el cruce entre afectos y cuidados desde un registro politico. Repolitizar
la afectacién de nuestros cuerpos interdependientes, fallidos, deseantes, deseados, indeseados,
precarios y precarizados nos parece una de las tareas mas complejas y mas urgentes si de lo que se
trata es de reconfigurar sentidos de la intervencion social en las politicas sociales en tiempos tan
turbulentos. Esperamos haber contribuido a crear un canal, un dispositivo para que los discursos,
las luchas y los afectos se anuden y se vuelvan caja de herramientas para quienes con su diario labor
sostienen la vida.

Maria Eugenia Hermida
Taly Reininger
Mitzi Duboy

! Este edicion especial conto con el apoyo de ANID, especificamente del Fondecyt Regular N° 1230925.
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