Intervencion

Revista del Departamento de Trabajo Social de la Universidad Alberto Hurtado

DE DISPUTAS Y HEGEMONIAS EN LAS
INTERVENCIONES CON PERSONAS MAYORES EN
ESPACIOS COMUNITARIOS

Of disputes and hegemonies in interventions with elderly persons in community
spaces

Paula Mara Danel 1
Recibido: 10/10/2018
Aceptado: 26/11/2018

Resumen

En el presente articulo abordaremos debates tedricos y metodoldgicos en torno a las categorias de
intervenciones sociales, politicas sociales, espacio comunitario y procesos de envejecimiento. En
tal sentido, se trabajaran con preguntas que recuperan debates sobre accién colectiva en general y
en relacién a las personas mayoras mayores en particular.

Se entiende que las intervenciones desplegadas en el espacio comunitario responden a pulsiones
distintas en torno a los multiples agentes sociales que se encuentran y desencuentran en el mismo.
En tal sentido presentamos ideas fuerza que nos permiten indagar sobre los modos situados en
que las intervenciones con personas mayores se dan en el terreno comunitario.

La perspectiva tedrica desde la que se postula este articulo, es la relacional e indaga la idea de
practicas sociales.

Palabras clave

Intervencion - espacio comunitario - Gerontologia - Trabajo Social

Abstract

In the present article we will approach theoretical and methodological debates around the
categories of social interventions, social policies, community space and aging processes. In this
sense, we will work with questions that retrieve debates on collective action in general and in
relation to elderly people in particular.

It is understood that the interventions deployed in the community space respond to different
impulses around the multiple social agents that are found and disencountered in it.

In this sense we present force ideas that allow us to inquire about the ways in which interventions
with older people occur in the community.

The theoretical perspective from which this article is posited, is the relational and investigates the
idea of social practices.

Key words

Intervention - community space - Gerontology - Social Work

Cdémo citar
Danel, P. (2018). De disputas y hegemonias en las intervenciones con personas mayores en
espacios comunitarios. /ntervencion, 8(2), 95-107.

" Paula Mara Danel, Dra. En Trabajo Social, Investigadora Conicet con lugar de trabajo en el Instituto de Estudios de Trabajo
Social y Sociedad de la Facultad de Trabajo Social de la UNLP danelpaula@hotmail.com

92


mailto:danelpaula@hotmail.com

Intervencion

Revista del Departamento de Trabajo Social de la Universidad Alberto Hurtado

1. Introduccién

El presente articulo surge en el marco de preocupaciones colectivas del equipo de investigacion del
proyecto “Procesos identificatorios y produccion de sentidos: practicas, estrategias e intervenciones
de colectivos en diferentes campos"2, desarrollado desde el Instituto de Estudios de Trabajo Social
y Sociedad (IETSyS), que pertenece a la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de
La Plata (UNLP), Argentina. El proyecto ha permitido la ampliacion de discusiones asociadas a los
procesos de envejecimiento y vejez, y la accién colectiva. En este marco, se generaron dialogos
con las discusiones desarrolladas por el equipo de investigacion “Intervenciones sociales del
Estado entre los afios 2016 - 2019: una lectura a partir de los campos de actuacion del Trabajo
Social en el Gran La Plata, en las tensiones entre la redistribucion y la restriccion”3. Desde estos
espacios de enunciacion, se comparten debates asociados a intervenciones sociales,

organizaciones de personas mayores y espacio comunitario.

En el articulo, se desarrollan ideas que subentienden que las intervenciones desplegadas en el
espacio comunitario, responden a pulsiones distintas en torno a los multiples agentes sociales que
se encuentran y desencuentran en el mismo espacio. En tal sentido, se presentan tres ideas fuerza
que permiten indagar sobre los modos situados en que las intervenciones con personas mayores
se dan en el terreno comunitario. La primera esta asociada a las maneras en que son pensadas las
intervenciones (social, politica, profesional, e interdisciplinariamente, entre otras), en segundo
término, la idea de colectivizacion de las personas mayores como forma de analizar un proceso que
tiene casi 100 anos de existencia y, por ultimo, la idea de territorio, que viene siendo una categoria

en disputa en las ciencias sociales.

2. Intervenciones: de la polisemia a la captura hegeménica por parte de una profesién

La idea de intervencion tiene un derrotero asociado a la artificialidad, a la identificacion de
operaciones teorico - metodoldgicas y operativo - instrumentales que ameritan un profundo analisis.
En tal sentido, se plantea que la intervencidon sucede a partir de determinada institucionalidad que

asi la habilita.

En relacion con la institucionalidad, se dira que la intervencion se despliega a partir de determinado
marco juridico - normativo que habilita la generacion de practicas sociales de agentes individuales y
colectivos con relacién a otros que fueron definidos como protagonistas de una situacién
desventajosa. La misma situacion, y en concordancia al marco juridico - normativo que se utiliza,
(de acuerdo con el tiempo historico y a la formacion social que se analice) sera pensada como una

situacion de injusticia social o como un modo aleatorio de sufrimiento. En tal sentido, los idearios

2 Proyecto dirigido por Claudia Tello y la Dra. Paula Danel.
3 Proyecto dirigido por la Dra. Paula Mara Danel y codirigido por la Dra. Marcela Velurtas.
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vinculados a la justicia social van a plantear tensiones en torno a la individuacion frente a las

contingencias o a la articulacion socializada de las protecciones sociales.

La intervencién en lo social se ubica como forma vinculada a la estatalidad de las practicas, lo que
supone una mirada genealdgica de los modos en que fue construido el espacio / tiempo previsto
para proteger, asistir y ampliar los limites de lo pensable, con grupos que el proyecto social vigente
identificaba como objetivo de la politica publica.

En esa linea argumentativa, se puede ubicar a los/as mayores asociados a los cuatro ejes sobre los
que se produjo la politica de vejez en Argentina (Danel, 2007): la atencion social, la seguridad
econdmica, la atencion sanitaria y las politicas alimentarias. En cada uno de estos ejes, el objetivo

estuvo asociado de manera cambiante entre personas mayores singularizadas y colectivizadas.

La polisemia de la categoria intervencion se puede enlazar a la idea de intromisién, mediacion,
oficiosidad y a una multiplicidad de categorias que vienen a ilustrar la idea disruptiva de la misma.
Las distintas profesiones del campo gerontoldgico (psicologia, derecho, medicina, pedagogia,
comunicacion, etc.) estan asociadas a la intervencion, por lo que se entiende que las disputas se
dan entre las formas de significarla. Un modo posible es desde el reconocimiento de la portaciéon de
un saber que permite generar en los otros ciertos comportamientos que les resultarian
beneficiosos. Ahora bien, la disposicion de herramientas teoricas, conceptuales y metodoldgicas no
seria una condicion suficiente (en si misma) para clarificar la intervencion, sino que se torna urgente
explicitar quiénes son los otros y, como se ha mencionado en parrafos anteriores, cual es la
institucionalidad que permite o encuadra el desarrollo de la misma intervencion.
En este punto, se plantea que la construccion de hegemonia viene siendo disputada desde hace
varios afos, pero se ha profundizado a partir del crecimiento del campo gerontoldgico. Se han se
han hecho heterogéneos los perfiles profesionales que disputan en el campo, en la medida que el
campo gerontolégico acumula:

o prestigio académico;

o recursos estatales de los organismos efectores de politicas asistenciales y promocionales;

o financiamiento de las universidades y de las agencias de investigacion.

Esta situacién -novedosa- enriquece las practicas que se desarrollan, las estrategias de
acumulacioén que se disponen y los modos en que se generan estrategias de poder en el campo.
Volviendo a la idea de intervencién social o profesional en el campo gerontoldgico, se plantea que
puede ser analizada desde la concepcion bourdieana de practicas sociales, reconociendo su
complejidad. ¢Cbémo se estructuran las practicas en el campo gerontoldgico? ¢ Cuales son los
principios de dicha estructuracion? ;lLas practicas sociales soOlo habilitan tendencias
reproductoras? Segun Bourdieu y Passeron (1970):
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(...) el trabajo pedagdgico tiende a reproducir las condiciones sociales de produccion
de esa arbitrariedad cultural, o sea, las estructuras objetivas de las que es producto,
por mediacién del habitus como principio generador de practicas reproductoras de
las estructuras objetivas. (73)

Las practicas sociales en el campo en cuestion tienden a naturalizar cierta simbologia asociada a la
vejez, al rol del estado, a las acciones que deben generar quienes intervienen en el campo. Para la
produccioén de rupturas es necesario crear instancias, momentos de reflexion con otros, a lo que
Bourdieu denomina auto-socioanalisis.
Pero este trabajo de gestién de sus propias disposiciones no es posible sino al
precio de un trabajo constante y metodico de explicitacion. A falta de un analisis de
esas determinaciones sutiles que operan a través de las disposiciones, uno se
vuelve complice de la accién inconsciente de las disposiciones, la cual es, ella

misma, cémplice del determinismo. (Bourdieu y Wacquant, 1992: 94)

En esta linea argumentativa se identifican las estrategias de colectivizacion de quienes sostienen
intervenciones en el campo gerontoldgico: RedGeTS - Red de Docentes y Profesionales de Trabajo
Social en el Campo Gerontolégico -, redes de Universidades que desarrollan experiencias de
Educacion permanente para la tercera edad, Red Argentina de Comunicadores y Educadores con
Adultos Mayores, etc. El encuentro por categoria profesional viene siendo una forma de afirmacion
identitaria, de estrategia colectiva por la consolidacion disciplinar y de busqueda de analisis critico

sobre las propias intervenciones.

Las practicas sociales habilitan a la identificacion de “la relacién construida entre los dos modos de
existencia de lo social: las estructuras sociales externas, lo social hecho cosas, plasmado en
condiciones objetivas, y las estructuras sociales internalizadas, lo social hecho cuerpo, incorporado
al agente” (Gutiérrez, 2006:16).

Se plantea que lo social hecho cosas y cuerpos, es vivido en tanto practica social engendrada en el
campo gerontolégico. Los valores negativos asociados a las personas mayores (como cristalizacion
de aquello a lo que no se desea llegar) se ponen en juego en “las cosas”: los dispositivos de
atencion, los recursos asignados en forma prioritaria a la atencion médica tradicional, entre otras, y
en lo social hecho cuerpo a partir de los modos de percibir, lo pensable, lo decible y lo deseable en
torno a los/as viejos/as, por ejemplo, al generar dispositivos asamblearios en los que la palabra de
las personas mayores no circula sino que se les cuentan las grandes proezas que se han generado

para ellos.
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Se visualizan, por un lado, tendencias en las que el envejecimiento es presentado como un
problema, signado por fatalismos que lo reducen a experiencias de enfermedad y muerte. Esto
genera respuestas medicalizantes, que condicionan a la institucionalidad desde donde se generan
intervenciones. Por otra parte, y de forma simultanea, desde el Trabajo Social se enuncia la
complejidad del proceso, con una clara posicién en crear autonomia en sujetos protagonistas de la
accion, a partir del desarrollo de intervenciones en la vida cotidiana de las personas mayores.

Las Intervenciones hacen visible lo rechazado, los cuerpos envejecidos que no responden a la
estética del mercado. La intervencion genera rupturas con las logicas imperantes, al tramar
transformaciones de la institucionalidad. Frente a las tendencias a universalizar las caracteristicas
del envejecimiento, el trabajo social viene fundando una fuerte mirada de la singularidad de este
proceso, y especialmente expresa la diversidad y heterogeneidad del envejecer a partir de entender
las motivaciones de este grupo. La intervencion escenifica qué cuestiones los conmueven, qué los
aglutina, qué organizaciones los representan, poniendo en palabras la singularidad de lo que

ocurre en sus cuerpos y en su vida social.

Analizar desde las practicas es observar un doble movimiento, o incluso mas de un doble. Es
comprender que se trabaja sobre situaciones instituidas e instituyentes. Y asi preguntarse:
¢siempre resultan instituyentes las intervenciones que se despliegan en el campo gerontologico?,
;se desea que sean instituyentes tales intervenciones?, ;siempre es necesaria la ruptura con lo
dado?

Recuperando los postulados de la escuela francesa en intervencion institucional, se vuelve
necesario delimitar cudles son los analizadores institucionales que permiten dirimir las
caracteristicas, profundidades y texturas que tienen las intervenciones. Los analizadores permitiran
bucear en los haceres, en las historias condensadas y en los consensos. Y esa busqueda lleva a
visualizar las certezas y los No (saberes que se van construyendo en la intervencion). Los analistas
institucionales plantean que lo que no se elabora se repite, por lo que urge tramitar, poner en
palabras y discutir significados sobre las intervenciones que se desarrollan con personas mayores.

Uno de los consensos que existen en el campo es la transicion entre el paradigma asilar al de
derechos humanos. Ante el cual, la institucionalidad juridica se presentaba auspiciosa*, pero ¢es

suficiente el marco normativo para visualizar cambios sustantivos? y ¢ el marco juridico actua como

4 Lo que se puede apreciar a través de las siguientes instancias: la Convencion Interamericana de derechos de las personas
mayores, (OEA 2015); la Asambleas Mundiales de Envejecimiento (1982 y 2002); la Ley de Salud Mental, Ley 26.657; la
Convencion de Derechos de las personas con Discapacidad (ONU 2007); y las leyes de movilidad jubilatoria y de inclusion
previsional. Para el caso argentino, esta situacion auspiciosa encontro a partir de la gobernacion de la Alianza Cambiemos,
un retroceso juridico y en la estructuracion de la seguridad social (Ley 27.260 de Programa Nacional de Reparacion
Historica para Jubilados y Pensionados).
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Unico criterio de estructuracion de las practicas? Claramente, es necesario explorar otras

dimensiones que operan en las intervenciones desarrolladas en el campo gerontoldgico.

En tal sentido, es necesario internarse en la cotidianeidad de la trama que sustenta las
intervenciones. Considerando que el enfoque de derechos hegemonizé el disefo de las politicas
publicas es oportuna la observancia sobre las practicas. ;Como es construido el sujeto
envejeciente en las intervenciones de los diferentes profesionales? En cada taller que se realiza
con mayores, los profesionales tienen un conocimiento sustancial de estos marcos juridicos? ;Qué
grado de transversalidad tiene la mirada gerontolégica actual, en las intervenciones? Siguiendo a
Tordé (2015), se ha puesto el acento en las transformaciones subjetivas de la persona mayor en el
desarrollo de actividades educativas y poco se ha observado la practica docente en si misma. El
ejemplo de las practicas educativas permite ampliar la mirada sobre otros escenarios en los que
poco se ha analizado sobre “los interventores”. En ese sentido, los trabajadores sociales tienen una
ventaja sustancial en torno a la discusidn sobre las practicas interventivas. La produccién tedrica de
los ultimos anos ha concentrado su analisis critico sobre las intervenciones, por lo que generd un

cumulo de reflexiones que permite ser una referencia para otras disciplinas.

De esta manera, se plantea que la hegemonia interventiva la ejercen los/as trabajadores sociales,
sobre todo a partir de la sancién de la Ley 27.072 por la cual se legitimo el ejercicio profesional. El
espacio socio-profesional de los trabajadores sociales se instituyd desde los origenes de la
profesion, lo que ha implicado que la pericia y la resolucidon de las propias paradojas de la
intervencion sea un constante generacionalmente asumida. Por ello, es que se comparten los

saberes del Trabajo Social con el resto de los perfiles que conforman el campo.

Las practicas de intervencion en el campo gerontoldgico, con relacién a los agentes sociales -
viejos/as - se pueden caracterizar:

- Entensioén entre las tradiciones asilares y las perspectivas de DD.HH.

- Con un claro avance de las tendencias medicalizadoras de la vida social, en la que la
busqueda de convertir en terapéutica toda acciéon que se ofrezca hacia los/as mayores se
encuentra a la orden del dia. La idea de multi-estimulacion aparece como una busqueda
presente en toda oferta novedosa, sea en dispositivos de atencién o en ofertas disgregadas
en el territorio.

- Con una valorizacion de las producciones culturales de los mayores, lo que genera el
incremento de las ofertas comunicacionales, de eventos y otros formatos que permiten la
difusién y consumo de las producciones.

- Con presencia de miradas estereotipadas sobre las politicas de cuidados que instan a
replicar la obligatoriedad femenina. Un punto que destacar es la tension presente entre la
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feminizacion del cuidado, la construccion de co-responsabilidad estatal-familiar y la
valoracién sobre la autodeterminacién de las personas mayores.

- Cierta tendencia romantica en la mirada que se construye sobre los/as mayores por parte
de quienes realizan tareas de corte promocional, lo que opera de modo desfavorable en el
momento de valorar los aciertos y desaciertos de la tarea. La relacion que se establece con
las personas mayores debiera permitir el despliegue de acciones profesionales,
considerando las contradicciones propias de toda practica social.

Todas estas disputas estan presentes en el desarrollo de las intervenciones en el campo
gerontologico, con algunas resoluciones y otros tantos finales abiertos aun, que invitan a seguir

pensando, proponiendo, e imaginando otras intervenciones posibles.

3. La colectivizacion de los/as mayores: de la accién colectiva a la conversién en efectores
comunitarios

En Argentina, la participacion grupal de los/as mayores se desarrolla a partir del siglo XX con la
configuracion de organizaciones de interaccion social producto de ciertos procesos identificatorios
(por ejemplo, la Sociedad de Socorros Mutuos se identifica por pais de origen, por tipo de
desempefio laboral, etc.) Por ello, se analiza desde las teorias relacionadas a la accion colectiva,
en la que los procesos de identificacion grupal actian de manera propulsora de las mismas

organizaciones.

Al situar la génesis de las organizaciones de mayores, se inicia la busqueda analitica desde el
concepto de entramado socio-cultural comprendido en términos de configuracién. Tal concepto
permite enfatizar "la nocion de un marco compartido por actores enfrentados o distintos, de
articulaciones complejas de la heterogeneidad social" (Grimson, 2011:172). Esta idea de
configuracion habilita reflexiones dinamicas, reconociendo heterogeneidades y modos simbolicos

que se producen en el mundo social.

Varios autores (Honneth, 1997; Fraser, 2000) plantean un cambio sustancial en las formas de
armado de la accién colectiva en términos de un cambio a la clésica idea de lucha de clases a
luchas sectoriales. Esto generd una multiplicidad de discusiones tedricas y politicas tendientes a
comprender los modos actuales de tramitacidn de la conflictividad social, lo que habilitd posturas
fatidicas en torno al fin de la historia considerando que su motor (la clase obrera) habia perdido
capacidad de transformacion, y otras que valorizaban la configuracién de nuevos actores sociales.
En esa linea, se puede analizar la historia de la accion colectiva de los/as mayores en Argentina. La
nueva gramatica de la accién colectiva, que sefalan las ciencias sociales con fortaleza, supone
cierto desplazamiento (desde la redistribucion hacia el reconocimiento) y practicas que tienden a la
reificacion, por lo que se genera cierta hibridacion en los reclamos. Fraser (2000) plantea que las
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dinamicas de desplazamiento y reificacion operan simplificando las identidades grupales,
promoviendo el separatismo y la intolerancia. Si bien es un proceso, que claramente se puede
identificar en los paises centrales, se entiende que en el territorio préximo opera cierta escision

entre los actores colectivos que pugnan disputas por sus intereses.

La falta de reconocimiento como actor colectivo es pensada como una relacién institucionalizada
de subordinacion social, lo cual es transmitido como valor cultural institucionalizado, y como efecto

produce la falta de registro del estatus de pleno derecho.

¢Las personas mayores vienen ejerciendo un estatus pleno de derechos? ;Los/as mayores vienen
siendo pensados como actor politico? ¢Las grupalizaciones de mayores son pensadas con valor

exclusivamente recreativo? o ¢son pensados en términos de politicidad?

En esa misma linea, se recuperaron las investigaciones previas que se han realizado sobre la
movilizacién de mayores (Paola, 2005, Hernandez Soriano, 1999, Fassio, 2001; Huenchuan
Navarro y Guzman, 2003; Molina, 2008) en la que se destacan la pluralidad de experiencias a lo
largo y ancho del pais. Hernandez Soriano sefiala el cambio entre el reclamo juridico individual por
el reajuste de los haberes a la constitucion como actor colectivo demandando al estado por
todos/as los jubilados. Este proceso que va del individuo al colectivo aparece como una constante
en los estudios sobre la conformacion y consolidacion de la accién colectiva de los/as mayores, al
tiempo que se incluyen debates en torno a la facilitacion de procesos de integracidon social
posibilitados desde la inclusion en espacios colectivos. No obstante, este pasaje del individuo al
colectivo viene siendo mas significado desde los beneficios que singularmente genera en cada
persona mayor (sobre todo en la salud), que en la politicidad que supone la presencia de una

organizacion colectiva en el territorio.

Al mismo tiempo, surge en los estudios aludidos, cierta preeminencia urbana en el desarrollo de los
mismos lo que genera interrogantes sobre los modos de resolver la socialidad de los/as mayores
en espacios rurales.
Molina (2008) plantea que la participacién social es una promesa incumplida. De esta manera, se
impugna el discurso politico - académico que convoca a la participacion, pero restringe los modos
de desarrollarla. En esa investigacién, lo que se pone en acento es la participacién en tanto
individuos asociados a promotores comunitarios, una vez mas descentrando la presencia colectiva.
En relacion a los estudios efectuados con anterioridad, se pueden sintetizar los siguientes
hallazgos:

- La participacién social de los/as mayores es una actividad creciente en las ultimas tres

décadas en este pais.
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- La participacion viene siendo impulsada por el estado desde la conformacion de los
primeros Consejos municipales al reedicion y fundacion de los Consejos Nacionales (del
Ministerio de Desarrollo Social y del INSSJyP).

- Los significados asociados a la grupalizacion de los/as mayores son disimiles entre los
agentes sociales que impulsan la misma. Por un lado, se distingue cierta asociacion a los
efectos subjetivos del encuentro con otros con beneficio exclusivo de la participacion, y por
otro, una exaltacion de la configuracion como actor politico definiendo los recursos y las
acciones sobre politicas de vejez.

- La heterogeneidad presente entre el colectivo de mayores es un dato que aun no ha sido
estudiado con profundidad, sobre todo en los modos de participacion diferenciales en torno
a las trayectorias previas de participacion.

- Las personas mayores que actualmente actian como dirigentes pertenecen
generacionalmente a quienes actuaron laboralmente desde la década de los 40 en
adelante, lo que marca un tipo de vinculacién a la politicidad y la accion publica particular.

- Siguiendo a Millan, se plantea que “La nocién de accidn colectiva sirve para interrogarse
por la produccion de la reunién humana para la beligerancia social. El contar con recursos,
tener buenas oportunidades politicas o la constitucion de una identidad social son las
explicaciones basicas de la accion colectiva” (2011:11). En tal sentido, se entiende que la
participacion de mayores con un claro impulso estatal promete una conformacion activa,
disputando los derechos adquiridos, y proponiendo modos diferenciados de ocupacion del
espacio. La beligerancia es constitutiva de la accion publica lo que propone una mirada
atenta sobre los modos de tramitacion conflictual.

- El desarrollo estatal, en aras de transparentar el uso de recursos publicos, viene
proponiendo a las organizaciones de mayores (especialmente a los centros de jubilados y
pensionados) la gestion de recursos sociales, asistenciales, que los instalan en tanto
efectores comunitarios.

- Esta ocupacion en la red publica de gestidon y asignacion de recursos, en la figura de
efector comunitario, insta a reflexionar sobre: las competencias que desarrollan los
dirigentes en torno al manejo de recursos, a la realizacién de rendiciones, a la busqueda de
docentes para desarrollar talleres, a los procesos de democratizacion que se vienen
encarando en vistas a lograr organizaciones mas plenas. (/El estado en general, y los
profesionales del campo gerontolégico en particular, acompafian procesos
democratizadores?

- La democratizacion de las organizaciones como clave central en la agenda de “los
pendientes”.

Estas ideas invitan a seguir debatiendo el modo en que las ciencias sociales han mirado,
interrogado y analizado la accién colectiva de las personas mayores.
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3.Territorio: de la comunitarizacion a la produccién social del territorio

_La territorialidad se constituye en una nocidén presente en las argumentaciones tedrico-
metodoldgicas de la intervencién. La misma amerita ser analizada, decodificada y desentrafiada
en pos de visualizar la complejidad que condensa, y las coordenadas disimiles que se ponen en

juego en su conceptualizacion.

En primer término, se retoma la idea de dimension espacial, que al mismo tiempo interpela en la
refutacion hacia las teorias que entienden posible estudiar ciertos fendmenos y posteriormente ver
su inscripcion en el espacio. Se piensa al espacio desde la materialidad y la dimensién simbdlica
(Catenazzi y Da Representacao, 2009: 119). Un espacio que asume particularidades del territorio
por la apropiacién y autorreferencia, es decir, por procesos de identificacion colectiva y modos de

transitar heterogéneos al espacio urbano.

En tal sentido, se comparte, con otros autores, la evidencia incuestionable de que el espacio de las
ciudades contemporaneas no es homogéneo o indiferenciado. El desarrollo habitacional (viviendas)
y el desarrollo de infraestructuras y servicios publicos no se brindan de manera homogénea a todos
los habitantes de una ciudad, al tiempo que la diversidad no es contemplada en el disefio de la obra
publica ni el transporte. Operan experiencias de proximidad o distanciamientos entre grupos
sociales situados en el espacio urbano, que pueden ser analizados desde la cuestion de
segregacion socio-espacial (Sabatini, Caceres y Cerda, 2001). Esto hace que se correlacione un
grupo social (que puede ser definido en distintos atributos, en este caso la clase y la edad) con un
determinado sector de la ciudad. Con esta idea de homogeneidad / heterogeneidad en el uso y
apropiacion de la ciudad se impone la necesidad de pensar en clave de accesibilidad, ya que la
produccién segregada de servicios y los sentidos asociados a tales practicas se tornan centrales a

la hora de pensar desde la intervencion.

En Argentina, un 95 % de las personas mayores residen en ambitos urbanos, en ciudades que
cuentan con organismos y servicios de la seguridad social (Oddone, 2011). Sin embargo, las
personas mayores frecuentemente enfrentan procesos segregatorios a la hora de efectivizar su
derecho a la ciudad, a los servicios a la salud, al transporte publico, a la colectivizacion, etc.

Al mismo tiempo, surge un interrogante intenso, ¢la proximidad espacial a los servicios atenua las
distancias sociales? El espacio social, en tanto dimensién material y simbdlica, construye limites
artificiales/arbitrarios que operan como forma de segregacion que supera y excede la materialidad
del acceso. En el desarrollo de experiencias recientes de intervencion profesional en
asentamientos y villas de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, se puede concluir que, si bien
existe proximidad espacial a servicios y se cuenta con transporte publico, la segregacién se
refuerza permanentemente por las practicas sociales cristalizadas en las instituciones. El estigma
de ser “viejo y villero” se hace presente en la produccién de servicios sociales. Segregacién
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acumulada que articula las variables de edad, espacio y etnia como modo distintivo de expulsion.

La tension barrio - villa opera como forma de diferenciacion y acumulacién de desventajas.

¢Como se aborda la segregacion social? ;Qué cuestiones se tramitan en la intervencion
gerontolégica? Y alli surge una sefal de atencién, ya que no se debe esencializar los atributos de
la territorialidad. En el territorio, espacio significativo a las practicas sociales de adscripcion
identitaria, se desarrollan relaciones socio-politicas que amplian o restringen ciudadania. Ignacio
Lewcotivtz (2004) alertaba hace unos anos que se debia ser precavidos cuando se planteaban las
intervenciones en clave de abordaje, es decir, tal cuento de piratas que “bajan” al territorio con los
fines de identificar necesidades (desde la mirada de producir sujetos de asistencia) y creer que su
claridad puede “echar luz” a los procesos y ordenarlos de una vez y para siempre. La complejidad
es constitutiva de la intervencion y fundamentalmente de la produccion social del espacio urbano.
La perspectiva de la comunidad resulta confrontada con la perspectiva individual, al
generar una tension que no encuentra resolucion y determina la convivencia de ambas
concepciones. Del mismo modo, la logica de las redes comunitarias, o redes sociales,
entendidas como estrategias colectivas aptas para la resolucion de problemas comunes,
se diferencia de la légica del individualismo, entendido como la caracteristica fundamental

de la ciudadania de la modernidad (..) (Castronovo, 2012:79)

4. Algunas conclusiones adecuadas para cerrar ideas provisoriamente

Los sujetos envejecen en forma heterogénea, por lo que son multiples las vejeces. Se trata de un
proceso diferente al interior de una region, de un pais, de una ciudad, aun en una misma
organizacion las personas mayores transitan esta etapa de la vida con caracteristicas diferenciales.
Se piensa la profesion, no solo en el "hacer", en la fase de ejecucion de las politicas publicas sino
con aportes en todo el proceso de produccion de la politica gerontologica y también en los ajustes
necesarios durante el desarrollo de estas, a la luz de las intervenciones posibles en el acontecer de

las organizaciones.

Esta investigacion propone una mirada estructural y simultaneamente centrada en la singularidad.
Las intervenciones que se desarrollan, enlazan una mirada que articula el campo gerontolégico con
los derechos sociales, en clave de ciudadania. Desde estas practicas, se acude con frecuencia al
marco juridico, a la vigencia del derecho a la salud, a la asistencia, a los medicamentos, a la
ciudad, a la participacion. Y se escenifican las paradojas que se hacen presentes en sociedades
desiguales que tramitan de manera diferencial los modos de envejecimiento y las expectativas
colectivas que se construyen sobre los derechos de los/as viejos/as.

Las ideas desplegadas en el presente trabajo han buscado tramar preocupaciones en torno a las
ideas hegemonizadas de vejez, y consecuentemente de la grupalidad. Al mismo tiempo, se recorrid
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un trayecto analitico en torno a los procesos de produccion social del territorio, las disputas
inmanentes en el mismo y las complejidades de ocupacion de los espacios en clave de regimenes

de visualizacion.
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